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INTRODUCCION

El Mecanismo de Alerta Académica (MAAC) es un dashboard interactivo que permite a
los usuarios relacionarse con diversos datos de estudiantes, entre los que destacan
las caracteristicas y conductas de ingreso, informacion sobre progresion académica e
identificacion de los riesgos de desercion. En este sentido, este mecanismo tiene
como propasito aportar a la gestion académica y administrativa de los diferentes
usuarios institucionales con el objetivo de apoyar la retencion de estudiantes,
contextualizacion del proceso formativo y Ia toma de decisiones en torno a datos
actualizados.




SiSéi

SISTEMAS Y SERVICIOS

DE INFORMATICA

UTEM

MAAC

Mecanismo de Alerta Académica

;.COMO INGRESAR AL MAAC?

Para acceder al MAAC es necesario ingresar N~
al Sistema Institucional de Gestion o Pt s s
Académica (SIGA] con su Pasaporte. UTEM. o i

< Siga

i ulemFulem ol

Una vez ingresado, es necesario pinchar en “Alerta Temprana”
seguido de “Menu Principal” en el MenU ubicado en el lado
izquierdo del sitio.

BUT o & nomb . ! R Aok TRfvaio Marjincy
e Pertll Funcionario I

ALERTA TEMPRANA,

FLJAR MEN
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MODULOS DISPONIBLES

Datos Generales

Al interior de esta perspectiva se encuentra informacion histérica de las cohortes,
considerando el 2014 como afo de inicio. Entre la informacion disponible, destaca
la distribucion de la matricula y caracteristicas socioecondmicas de las cohortes.

Indicadores

- Los indicadores que encontraras en este Madulo son:

ESTUDIANTES 1 2_386 PERTENECIENTES A

18.2 36 maTRICULADOS (DESDE (67.92%) PROVINCIA DE

EL 2014) SANTIAGO

g307 comeennes | 1483, e
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Detalle

- Este modulo se divide en 3 grandes pestanias, los cuales son:

Distribucion matricula por escuela

En este se visualiza graficos que contemplan la distribucion de matriculas tanto en
términos de escuela como por carrera. Adicionalmente es posible descargar la
informacion en un Excel o visualizarlo en una Tabla.

- Se adjuntan algunos ejemplos a continuacion:

e " ” N
DISTRIBUCION MATRICULA
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4 )
TENDENCIA DE ESTUDIANTES MATRICULADOS
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Distribucion matricula por comuna

- En este se visualiza graficos que contemplan la distribucion de matriculas con los
siguientes filtros:

o En comunas de la Region Metropolitana
e En comunas de la Provincia de Santiago
e En comunas de otras Provincias de la Regidén Metropolitana

o En otras regiones

- Se adjuntan algunos ejemplos a continuacion:

4 )
DISTRIBUCION DE MATRICULA EN COMUNAS DE LA PROVINCIA DE SANTIAGO

I Cantidad de Estudiantes Matriculados 17 65%

11.76% 11.76% 11.76% 11.76%
5.88% 5.88% 5.88% 588% 5.88% 5.88%

, Il HENT N
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e 9o o 0®
W2 \S\(‘;E— Q v

oe¥°
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Estudiantes Matriculados
]

Comuna

« Filtros: Facultad Ingenieria / 21041 / Mujer / Ambas / 2023 / Todos
- J

4 )
DISTRIBUCION DE MATRICULA EN COMUNAS DE OTRAS PROVINCIAS DE LA RM
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Ingreso familiar

En este se visualiza graficos que contemplan el ingreso familiar.

- Se adjuntan algunos ejemplos a continuacion:

4 )
DEMRE INGRESO BRUTO FAMILIAR (PER CAPITA]

I Frecuencia de Estudiantes

Decil 2

Decil 3

Decil

Decil 4

Decil 5

Decil &

Decil 7
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Decil 10
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Frecuencia de Estudiantes

« Filtros: Facultad Ingenieria / 21041 / Mujer / Ambas / 2023 / Todos

DECIL MAS FRECUENTE POR CARRERAS
I Decil mas frecuente

Ingenieria Industrial
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Caracterizacion del Perfil Minimo Requerido (PMR])

Al interior de esta perspectiva es posible encontrar la caracterizacion del Perfil
Minimo Requerido (PMR] institucional, tanto en sus dimensiones académicas
(Lenguaje, Matematica y TIC) como psico socio-ocupacionales. Para estos efectos,
existe informacion disponible desde el 2021 en adelante.

Indicadores

Los indicadores que encontraras en este Madulo son:

- Se adjuntan algunos ejemplos a continuacion:

o® oA O7| HOMBRES

‘. 3.613 f100%) 2147 (59.42%)

INGRESO
Q MUJERES "\ PDT
R » 2.599 (71.93%)

INGRESQ
E] OTRAS VIAS
1.014 28.07%)
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Este modulo se divide en 3 grandes pestanas, los cuales son:

Desempeno por prueba

En este se visualizan estadisticas en distintos formatos.
- Se adjuntan algunos ejemplos a continuacion:

4 )
PROPORCION DE LOGRO EN PRUEBA DE MATEMATICA
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Desempeno por competencia

En este se visualizan estadisticas en distintos formatos.
- Se adjuntan algunos ejemplos a continuacion:

4 )
DISTRIBUCION DE LOS TIEMPOS DE TRASLADO DE LOS ESTUDIANTES A LA UTEM
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Desempeno por Resultado de Aprendizaje

En este se visualiza graficos de radar que contemplan el logro promedio por resultado
de aprendizaje.

- Se adjunta un ejemplo a continuacion:

B1

[ Matematica o1

c2 B2
c1

LOGRO PROMEDIO POR RESULTADO DE APRENDIZAJE - MATEMATICA

4 I
COMPETENCIA RESULTADO DE APRENDIZAJE
Resuelve ecuaciones en primer grado A1: Aplica operaciones con fracciones,
que involucran expresiones algebraicas reduccion de términos semejantes,
y/o productos notables. simplificaciones en las ecuaciones de

primer grado.

A2: Resuelve ecuaciones de primer grado,
identificando variables incognitas y los

parametros.
Resuelve problemas, aplicando las B1: Realiza operaciones con nUmeros
operaciones basicas y las reglas de los racionales aplicando la regla de los signos
signos en los numeros reales. correspondientes.

B2: Transfiere propiedades de la
multiplicacion y division de potencias a los
ambitos numéricos correspondientes.

\- J
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4 I
COMPETENCIA RESULTADO DE APRENDIZAJE
Utiliza los productos notables en la C1: Desarrolla los productos notables
reduccion y desarrollo de expresiones utilizando las formulas correctas.
algebraicas. . , A
C2: Realiza operaciones con términos
semejantes.
Utiliza procedimientos algebraicos D1: Aplica propiedades de raices y potencias
con expresiones en las que en procedimientos algebraicos.

intervienen raices y potencias. ) ) 3
D2: Escribe las propiedades de las raices y
potencias de acuerdo con formulas
estandarizadas.

-
Alerta Temprana

Al interior de esta perspectiva es posible encontrar la distribucion de los riesgos de
desercion, los cuales se encuentran agrupados en los niveles bajo, medio y alto riesgo
de desercion, conjuntamente se dispone de informacion individual para cada
estudiante. En este ltimo caso, tal informacion permite identificar a los estudiantes
que requieren con mayor celeridad asistencia 0 acompafamiento.

Indicadores

Los indicadores que encontraras en este Madulo son:

o UNIVERSO DE ESTUDIANTES e NIVEL DE RIESGO DE DESERCION

. —
act
3497 (58.12%)
. =
L
1702 (28.29%)
. =
[ 2.4
vh{l - 81 8 (13.59%)

1558 pwsew)
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Detalle

En este mddulo en particular se puede tanto visualizar informacion como gestionar
estudiantes que se encuentren en riesgo:

Visualizacion Informacion

En las pestanas “Por Facultad/Escuela/Carrera” y “Por Provincia/Comuna” es posible
visualizar mediante distintos filtros la cantidad de Estudiantes que se encuentran en
determinados riesgos.

- Se adjunta un ejemplo a continuacion:

4 )
RIESGO POR FACULTAD (PORCENTUAL)
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Gestion Estudiantes

En la pestaria “Detalle de Estudiantes” es posible visualizar a los Estudiantes y realizar
filtros segun corresponda.

OETALLE DE FSTUMANTES

Detalle de Estudiantes
COCDCEDCED (o)
(4 o = @ v vO X 8 0 @&

PROGRE TN
i e RESPECTO &
At HOWBHE CARRERA I:EEW o t:r::nn-:r ATERINED
MALLA ik
HOMENTE)

1 HEBTE Rl
ignacn Sepubme ruirsl T 2821
] =) " Amusschra E Bt
13 308 §70 FU4E - inganieria i 4
5 Codling Athrddls o, 2023 20% 5000
¥ Cameioal

En este se puede iniciar el proceso para los distintos estudiantes que se encuentren en
riesgo, el proceso se puede expresar de la siguiente manera:

ETAPA DERIVACION ETAPA INTERVENCION ETAPA EVALUACION
[y potle e
s | | |
m Ergrevistar Analiear Anglzer Resuhades “
Eldiarte | ooy | TECEDENTES I / ---------
l - l - - { I :
Definir - S _
o= Bac =

m.[m,, l DESPE
Dervaciin Meriforrar
sistemnaticidad de

intervEncion
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¢Como inicio el proceso?

Para iniciar el proceso es necesario pinchar en el icono de avion de papel en el Estudiante
que se desea gestionar.

TADVESCLELA/CARAER PO PROVINCALAG OMUNA DETALLE DE ESTUMMANTES

Detalle de Estudiantes
(4 C = @& v vO x 0/ 0 & &/

PROGRE SN
PR e, [ ﬂ:’:tl’ll
RUT HOBARE CARRERA MORESD of ENPERADD ACCIOHEE
BALLA AL
WOMENTO)

'3 . WValesilin 21075 - —
" kit €4 07 : oL
258 Rodiouet :::?:T: Covil 7 an 45 %
usiri

Uﬂa VeZ DIﬂChadO Se SO|ICIt8Fé COﬂﬁl’mal' 4L E8ta sequro ge nodificar a Valeptin Rodriguez?

Una vez confirmado, el Estudiante
recibira el correo electronico con
asunto “[miutem] [IMPORTANTE]
Activacion Alerta Académica” que
trae adjunto el Formulario a rellenar.

Estimado/a Estudiante,

Una vez enviado, ahora sera posible

Tt carrens quise fom conbects combiga o el prapito de apoygaris en o g ecste, g

Finatlzar stlfartariamente mte semestor. ver un icono de un Mail cerrado
Para ella s requisre que contestes un Breve foemulacdn que entregard antecrdentes para i
brindarte ls crlentaciin adecuade. Al responder, ten en coenta que este formularis es personal, pa ra eSte eStU d l a nte' el CU8|

0o b e 3615 puedes omleniito by 10 debes compartic ¢l enlact. permitira la visualizacion del caso.
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Direccién General de Analisis Institucional

POR FACULTAVESCUFL ACAGRERA POR PROVENCIARGOMUNA DETALLE DF FSTUMANTES

Detalle de Estudiantes

. o)
(4 C @ @ v vO x /0 0 & &

PROGRT 510K
; AVARCE REEPECTOA
RUT WOMERE CARRERA AN O oE Lo ACCIONES
BRGHE 30 | S'E AL
MALLA
(Al
MOMENTD)
) 21086 -
Cristian
12145676 Ingeniena 27 5% 54413 - =
Conirergs
En Mecanica
- 21078 -
12248678 i i Gl 2017 458 42788
Rodriguez i
Indhsdial
O, DETALLE FORMULARID
Valentin Rodriguez
Estado: Visto
Bit3cory -
ALEATA ERTADD WEALIPADD DA WAL ITADG KL
IRECTADG SOSE CARAL DO MGRT

127 tu 7 Regmtmy

Ha pasado menos de 24 Horas desde que inicio el proceso.
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¢Qué hago una vez que el estudiante
declara requerir apoyo?

Una vez el estudiante haya declarado requerir apoyo usted recibira el siguiente correo:

Departamento de Sisternas

y Servicios Informaticos

Estimado/a Funcionario,

El estudiante:
Hombre: VALENTIN RODRIGUEZ

RUT: 12.345.678-9

Correo Institucional: correo.utem@utem.cl

Carrera: INGENIERLA CIVIL INDUSTRIAL

Declara Requerir Apoyo

Pauta formulario autoaplicado - MAAC

Una vez recibido este correo usted podra visualizar dentro de la plataforma un icono de
“check” para el estudiante en cuestion el cual, al pincharlo, mostrara el Formulario que el
relleno.
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Detalle de Estudiantes

COHCEDCED D
4 2 = @ v vo | x 8 0|8 &)

PROGRT SR
ik AVANCE "”f:m‘
AT MOMERE CARRERA el oE Sl
MALLA
paL
MO N O}
ERREY
) Crittian o ]
1TMEETE : Ingossitia Civil 207 i a1
Conltaras
En Mssanca
R 100 -
et
1734878 - Iragamna Chd 2007 A% 12 75%
Redigues
It

'L-L DETALLE FORMULARIO

Valentin Rodriguez

Estado: Requiere apoyo

Respuesias

FREGUNTA

1, (ConsaSsras que iequisres apoys &6 parts de 1s unireiuided pers aprobar sabalscioiemms lay suighiteias o9 eule svsaain ¥
. LConuESaran que IBgUIRTEE Bpoyn scadimicaT {Particicer e el o lallerrs scedbmicon)

L ¢ CORSTEE QU TEGUHTOS BDOFD, SCOMPBEIITHESI0 U DIMNTECHS o0 Sgund da £31as dreas?

Lt Salud emacionsd [z Sientes ITIabiiad. HEnEoSAEmO. D30 ANimo. ansiedad. Droblemas para domse. sic. Tl
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@

ACCIONES

= - |

I LA ATA

Llegado a este punto, Ud puede contactarse con el estudiante por el medio declarado en
el punto 4 del Formulario.
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¢Qué hago una vez que contacto al estudiante?

Una vez contactado con el estudiante, usted podra registrar Ia actividad pinchando en
“Registrar actividad” ubicada en la esquina superior derecha del caso del estudiante.

DETALLE FORMULARIO

Valentin Rodriguez

Estado: Requiere apoyo

Bitacora +

En este, se le salicitara rellenar un simple formulario el cual contempla 3 puntos:

o FECHA

A. Aqui usted debe ingresar la fecha en la cual se realiz |a actividad.

e ACCION

A. Estudiante no asiste.

I. Aqui se declara que el estudiante no asiste, puede volver a actualizar
la situacion en otra fecha segun estime.

B. Estudiante rechaza gestion

I. Como bien expresa el punto, el estudiante rechaza la gestion como
tal.

C. Accion directa
I. El caso en cuestion lo atiende usted como funcionario.
D. Deriva a programa
I. Se deriva a programa que usted estime conveniente.
e DETALLE

A. Aqui usted debe expresar lo ocurrido.

Una vez elegida cualquier opcion (exceptuando por “Estudiante no asiste”’), el caso se dara
por cerrado para usted en el Tramo en cuestion.
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Progresion Académica

Al interior de esta perspectiva es posible identificar informacion sistematizada sobre Ia
progresion académica de los estudiantes, tanto a nivel de cohorte como estudiante.
Adicionalmente, es posible acceder a informacion respecto al desempeio de asignaturas
para cada semestre.

Indicadores

Los indicadores que encontraras en este Modulo son:

0 Total de Estudiantes
e Hombres
e Mujeres

o Ingreso Prueba de Transicion (PDT)

e Ingreso otras vias

:. TOTAL O7| HOMBRES

510 (1o0%) 297 (58.24%)

INGRESO
MUJERES »  VIAPDT
213 (41.76%) » 387 (75.88%)

INGRESO
OTRAS
VIAS

123 (24.12%)
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Detalle

Este modulo se divide en 2 grandes pestafas, los cuales son:

Detalle estudiantes atrasados

Se realiza entrega de una tabla con los estudiantes que presentan asignaturas atrasadas.

DETALLE ESTUDIANTES ATRASADOS AGRUPACION ASIGNATURA

Detalle de Estudiantes Atrasados

o (o

" .
ANO DE N

ASIGNATURAS
RUT NOMERE CARRERA INGRESO ASIGHNATURAS ATRASADAS ACCIONES
~ ATRASADAS
21012 - «  HUMAQOG0 -
12345678 MARIA CONTADOR 2020 ’ TALLER DE INGL&S -
DELGADO PUBLICO Y (NO CURSADO)
AUDITOR

PAULINA 21048 - « HUMIDO003 - INGLES
12345673 GUINEZ INGENIERIA 2021 1 Ill (REPROBADO) &

COMERCIAL




SiSéi

SISTEMAS Y SERVICIOS
DE INFORMATICA

UTEM

MAAC

Mecanismo de Alerta Académica

Agrupacion asignatura

Se realiza entrega de una tabla con las asignaturas y estadisticas, adicionalmente se
puede saber con detalle que estudiantes presentan el estado mencionado.

DETALLE ESTUDIANTES ATRASADOS AGRUPACION ASIGNATURA

Agrupacion por Asignatura

o ' (o

N* NO N* L
e SHARHHA CURSADOS REPROBADOS OTROS
W
MATB2041 - ECUACIONES DIFERENCIALES Y o 5 5
CALCULO NUMERICO

MATC3004 - ECUACIONES DIFERENCIALES 9 ° 2 ° 0
MATBE2021 - ARQUITECTURA MATEMATICAI 8 ° 12 ° 1 °

O Detalle Estudiantes que Reprobaron
N\ MATC8004 - ECUACIONES DIFERENCIALES

RUT NOMERE DETALLE
12345673 MATIAS LUCERO Q
12345678 AMBAR VALDIVIA Q
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PREGUNTAS FRECUENTES

Olvidé mi contrasena

Si usted olvido su contrasefia debe ingresar a Pasaporte UTEM y pinchar en “¢No
recuerda su contrasefa?” y seguir el procedimiento para realizar el cambio de ésta.

No me encuentro ingresado en el sistema

Si Usted no se encuentra ingresado en el sistema debe regularizar su situacion
con la Direccion de Desarrollo y Gestion de Personas.

No soy capaz de visualizar el MAAC

Si usted no es capaz de visualizar el moédulo debe comunicarse con el Departamento
de Seguimiento a la Progresion de los Estudiantes (despe@utem.cl)

No soy capaz de gestionar a un estudiante

Si usted no es capaz de gestionar a un estudiante se puede dar por mualtiples motivos:

o Usted ya no cuenta con permisos para realizar este proceso.

e El tramo en el cual usted se encuentra no permite la gestion de estudiantes.
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¢Qué puedo hacer si el estudiante no responde
el formulario o declara NO requerir apoyo?

Usted puede volver a iniciar el proceso para el siguiente tramo que permita el envio
del formulario.

¢Queé puedo hacer si realizo alguna

gestion adicional dentro del proceso?

Usted puede ingresar a “Acciones realizadas” ubicada en la parte inferior del caso,
debe rellenar lo siguiente:

o Agregar accion (¢ Qué fue lo que se realizd?)

e Fecha (¢ Cuando se realizd?)

e Detalle (Ingrese mas informacion al respecto)

Acclones Realizadas

&  AGREGAR ACCIOH
AT Mgiizada

& FECHA
26-03-2024

# DETALLE

Detabe de accidn realizadal

Presento otro problema no mencionado

en esta lista

Si usted presenta otro problema favor comunicarse con el Departamento de
Seguimiento a la Progresion de los Estudiantes (despe@utem.cl)



